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Raport al studiului privind insertia absolventilor pe piata muncii, derulat de
Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia, in anul 2019

Program de studiu: Administrarea Afacerilor, forma de invatimant ID

Universitatea ,,] Decembrie 1918 din Alba Iulia a initiat in lunile iulie-septembrie 2019 studiul
insertiei absolventilor pe piata muncii, prin Departamentul de Analizi si Gestiune Previzionald a

Solicitirilor Pietei Muncii (DAGPSPM), din cadrul Centrului de Informare, Consiliere si Orientare
in Carierd (CICOC) al UAB.

raspuns (Anexa 3) raspunsurile fiecdrui absolvent la chestionar.

De asemenea, absolventii contactafi au fost invitati si acceseze aplicafia electronici PRO-
“Absolventii si Piata
Web ale celor doui

promotiile 2013-2017,
absolventi (rata de raspuns: 38,20%)).

Pe baza inregistririlor obtinute din centralizarea chestionarelor, s-a obfinut un procent de
angajabilitate de 91,18% (respectiv 31), iar 79.41% (respectiv 27) ocupa un loc de munci in

domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul
de masterat sau doctorat este de 44,12%,

Tabelul 1. Numdrul de absolventi ai programului de studiv Administrarea afacerilor, forma de invatdmant ID, promoliile
2013-2017 care au completat chestionarul §1 au gasit un loc de muncd respectiv care au gdsit un loc de muncd in
domeniul de studiu absolvit
B Nr. j

NE Nr Absolventi .
Absolventi to ¢ Absolventi
Absolventi care au
NE. sarean care au giisit | giisit un loc S ik e
Kl Total Absolventi com.pletat . p—— gasit un Absolventi
A ; care au chestionarul o i loc de care au
absolvirii absolventi ; munci dupd | fn domeniu " ;
completat $l au avut un munci in | continuat
: un an de la dupi un an : i
chestionarul | loc de muncj ; domeniu | studiile 5
5 absolvirea de la .
la inceputul il bsolvi In prezent
studiilor (1) studiilor (2) absolvirea @
studiilor (3)
2013 23 7 4 6 1
2014 12 2 2 1
2015 20 10 10 10 5 7 4
2016 20 8 5 2 5 6
2017 14 7 6 7 3
TOTAL 89 34 30 31 19 27 15
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1-d studiu: Contabilitate $i informaticd de gestiune, forma de invdtimant ZI

Astfel, a fost derulatd o sesiune de contactare telefonicd a absolventilor programului de studiu
Contabilitate si informatici de gestiune, ciclul Licents, forma de invifamént ZI, in cadrul cireia a

intr-o fisa de raspuns (Anexa 3) raspunsurile fiecirui absolvent la chestionar.

De asemenea, absolventii confactati au fost invitati si acceseze aplicatia electronici PRO-
INSERT(http://absolvent.uab.ro/) i sd completeze chestionarul electronic “Absolventii si Piata
Muncii”(http://cicocabsolventi.uab.ro:8080/proiects/absolvent/). Adresele Web ale celor dous
instrumente de monitorizare au fost transmise la cererea absolventilor prin mesaje sms. Astfel, din

invafamant ZI, promotiile 2013-2017,
telefonic 79 de absolventi (rata de raspuns: 42,70%).

Pe baza inregistrarilor obfinute din centralizarea chestionarelor, s-a obfinut un procent de
angajabilitate de 87,34% (respectiv 69), iar 70.89% (respectiv 56) ocupa un loc de munci in
domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul
de masterat sau doctorat este de 79,75%.

Tabelul 1. Numdirul de absolve fi ai programului de studiu Contabilitate st informaticd de gestiune, Jorma de invétimant
ZI, promofiile 2013-2017 care qu completat chestionarul ST au gdsit un loc de muncd, respectiv care au gdsit un loc de

Nr. Nr
Nr. absolventi . absolventi T
Nr. absolventi .. | absolventi
care au i care au gisit Nr.
Nr. care au gisit care au ’
i completat un loc de ; absolventi
absolventi : un loc de g gésit un
Anul Total chestionarul munci in care au
2 lue ; care au f munci dupi A loc de .
absolvirii absolventi $1 au avut un domeniu 8 continuat
completat un an de la munci in .
; loe de munci ; dupd un an . studiile
chestionarul A absolvirea domeniu
la inceputul studiilor (2) dela in prezent ®)
studiilor (1) absolvirea p( 4)
studiilor (3)
2013 28 6 3 6 4 3 5
2014 41 18 7 14 12 14 15
2015 45 19 6 16 10 14 15
2016 33 13 6 12 10 10 9
2017 38 23 4 21 14 15 19
| TOTAL 185 79 26 69 50 56 63

Program de studiu: Informaticd

Universitatea ,,1 Decembrie 1918~
insertiei absolventilor pe piata muncii
Solicitarilor Pietei Muncii (DAGPSPM)

in Cariera (CICOC) al UAB,
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3) réspunsurile fiecirui absolvent la chestionar.,
De asemenea, absolventii contactafi au fost invitati si acceseze aplicatia electronici PRO-
INSERT(httn://absolvent.uab.ro/) si sd completeze chestionarul electronic “Absolventii si Piata

Muncii”(httn://cicocabsolventi.uab.ro:8080/proiects/absolvent/). Adresele Web ale celor doui
instrumente de monitorizare ay fost transmise la cererea absolventilor prin mesaje sms.

Astfel, din cei 194 de absolventi ai programului de studiu Informatica, promotiile 2013-2017,
au avut numar de telefon valid si ay raspuns la apelul telefonic 81 de absolventi (rata de raspuns:
41,75%).

Pe baza inregistririlor obtinute din centralizarea chestionarelor, s-a obtinut un procent de
angajabilitate de 85,19% (respectiv 69), iar 70.37% (respectiv 57) ocupad un loc de munci in
domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul
de masterat sau doctorat este de 59,26%.

Nr. Nr —!
Nr. absolventi Nr. absolventi absolv;an ti
care au absolventi care au gisit Nr.
Nr. : care au ,
absolventi completat care au gisit un loc de Asit un absolventi
Anul Total SR W chestionarul si un loc de munci in gloc de care au
absolvirii absolventi auavutun loc | muncgi dupi domeniu & continuat
completat munci in o
: de munci la un an de la dupi un an : studiile
chestionarul ¥ & domeniu
Inceputul absolvirea dela in prezent (5)
studiilor (1) studiilor (2) absolvirea p )
studiilor (3)
2013 45 14 3 12 6 6 4
2014 31 15 7 14 13 12 8
2015 38 12 4 11 8 8 8
2016 37 14 7 11 10 12 10
2017 43 26 11 21 16 19 18
LTOTAL 194 81 32 69 53 57 48 j

Program de studiu; Istorie

Istorie, ciclul Licents, forma de invatdmént ZI, in cadrul cireia a fost aplicat un chestionar de
monitorizare a insertiei pe piafa muncii §i a continuirii studiilor (Anexa 1). Operatorul de interviu a
avut la dispozitie un ghid de contactare telefonic (Anexa 2) si a notat intr-o fisd de raspuns (Anexa
3) raspunsurile fiecirui absolvent la chestionar.
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Pe baza inregistririlor obtinute din ¢
angajabilitate de 50,00% (respectiv 12),
domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). P

absolventii contactati au fost invit
hestionarul electronic

de masterat sau doctorat este de 50,00%.

Tabelul 1. Numdirul de absolvenyi ai programului de studiu Istorie, promofiile
i au gdsit un loc de muncd, respectiv care au gdsit un loc de munc.

iar 50,00%
rocentul abs

afi sd acceseze aplicatia electronici PRO-
“Absolventii si Pjata

Web ale celor doui

a obfinut un procent de
(respectiv 12) ocupd un loc de munci in
olventilor care au continuat studiile la ciclul

2013-2017 care au completat chestionarul

d in domeniul de studiy absolvit

B Nr.
Nr. Nr. ;
! A Absolventi Nr.
Absolventi Absolventi ; i
care au gisit Absolventi
Nr. care au care au nndoede " Nr.
Anul Total Absolventi com.pletat gasit un loc muncs in giisit un loc Absolventi
55 ; care au chestionarul de muncs ; care au
absolvirii absolventi ; domeniu de munci A
completat Stauavutun | dup# un an d & ; continuat
: upd un an | in domeniu o
chestionarul | loc de muncs dela : studiile (5)
n : dela in prezent
la inceputul absolvirea y
studiilor (1) | studiilor 2) | 2Ps0lvirea @
studiilor (3)
2013 7 0 0 0 0 0 0
2014 16 7 4 6 2 2 5
2015 14 4 3 3 2 3 3
2016 8 0 1 2] 5 2
2017 5 1 2 2 2 2
TOTAL 52 24 8 12 11 12 12

Program de studiu:

Universitatea ,,1 Decembrie 1918
insertiei absolventilor pe piata muncii,
Solicitarilor Pietei Muncii (DAGPSPM)

in Carierd (CICOC) al UAB.

Astfel, a fost derulati o sesiune de ¢

studiilor (Anexa 1). O

(Anexa 2) si a notat int
De asemenea,
INSERT(http:

A

peratorul de interviu a avut la disp
r-o figd de raspuns (Anexa 3) raspun
ntii contactati au fost invitati
//absolvent.uab.ro/) si sd completeze chesti

Muneii”( http://cicocabsolVenti.uab.ro:8080/Dr0iects/absolv

din Alba Iulia a inifiat in lunile iulie-
prin Departamentul de Analizi si
, din cadrul Centrului de Informare

Limba si literatura roméni - Limba si literatura engleyi

septembrie 2019 studiul
Gestiune Previzionali a
» Consiliere si Orientare

ontactare telefonici a absolventilor programuluj de studiu
ana - Limba si literatura englezd, ciclul Licents,

w s

ozitie un ghid de contactare telefonici
surile fiecdrui absolvent la chestionar.

sd acceseze aplicatia electronici PRO-
onarul electronic “Absolventii si Piata
ent/). Adresele Web ale celor doui
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Pe bazg;

\%f%\n,gajabiliﬁée ¢ 65,79% (respectiv 25), far 50,00%
e

nregistrérilor obfinute din centralizarea chestionarelor, s-a obfinut un procent de
(respectiv 19) ocupd un loc de muncd in

htul-studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul

de masterat sau doctorat este de 84,21%.

Tabelul 1. Numdrul de absolventi ai programului de studiu Limba si literatura roménd - Limba
promofiile 2013-2017 care au completat chestionarul §i au gdsit un loc de munced,

muncd in domeniul de studiu absolvit

si literatura englezd,
respectiv care au gdsit un loc de

[ Nr Nr.
Nr. Absolventi Absol\;en ; Absolventi Nr.
care au ¢ care au gisit | Absolventi
Nr. care au Nr.
; completat 8 un loc de care au :
Absolventi : . | gasitun loc a A Absolventi
Anul Total Sk dn chestionarul si K i— munci in gasit un loc TG 3
absolvirii absolventi ol au avut un loc dimE uncan domeniu de munci continut
3 p de munci la P dupi un an fn domeniu .
chestionarul a dela : studiile (5)
Inceputul : dela In prezent
v absolvirea .
studiilor (1) studiilor (2) absolvirea 4)
studiilor (3)
2013 35 10 4 8 6 7 7
2014 14 6 4 %) 2 0 <]
2015 15 1 2 1 3 2
2016 18 8 2 5 3 4 8
2017 16 10 2 5 5 5 10
TOTAL 98 38 13 25 17 19 32 t]

Program de studiu: Marketing

Astfel, a fost derulati o sesiune de contactare telefonici a absolventilor programului de studiu
Marketing, ciclul Licenta, forma de invdtdmant ZI, in cadrul cireia a fost aplicat un chestionar de
monitorizare a insertiei pe piata muncii si a continuirii studiilor (Anexa 1). Operatorul de interviu a

avut la dispozitie un ghid de contactare telefonicd (Anexa 2) si a notat intr-

3) réspunsurile fiecirui absolvent la chestionar.

o fisd de rispuns (Anexa

De asemenea, absolventii contactati au fost invitati si acceseze aplicatia electronici PRO-

INSERT(mp://absolvent.uab.ro/) i sd completeze chestionarul electronic

Muncii”(httn://cicocabsolventi.uab.ro:8080/pr0iects/absolvent/). Adresele

instrumente de monitorizare ay fost transmise la cererea absolventilor prin mesaje sms.
Astfel, din cei 110de absolventi ai programului de studiu Marketing, promotiile 2013-2017,

au avut numér de telefon valid si au raspuns la apelul telefonic 43 de absolventi

39,09%).

Pe baza inregistririlor obfinute din centralizarea chestionarelor,

angajabilitate de 90,70% (respectiv 39), iar 76.74%

“Absolventii si Piata
Web ale celor doui
(rata de raspuns:

s-a obtinut un procent de
(respectiv 33) ocupd un loc de muncd in

domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul

de masterat sau doctorat este de 74,42%.
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-‘g = ‘»ﬁﬂj‘bé}eiul Z. :’{\@Tdml de absolvenfi ai programului de studiy Marketing, promotiile 2013-2017 care au completat
\‘—p“-‘; "Ckestionaﬁlg- L au gdsit un loc de muncd, respectiv care au gdsit un loc de muncd in domeniul de studiu absolvit
AT &
& "-_ - N
\\“;’E:,’f ! p.{]\% Nr. Nr.
> Ebyc i ;
~=ULE S absolventi Nr. absolven fi absolvenp. Nr, '
Nr care au care au gasit care au gisit absolventi Nr
o completat un loc de care au >
absolventi ; un loc de A ; absolventi
Anul Total chestionarul munci in géisit un loc
sz ; care au ; munci dupi ; care au
absolvirii | absolventi §i au avut domeniu de munci ;
completat ui loc'd un an de la dupi un an | in domenjy | COMtinuat
chestionarul feac absolvirea P R studiile (5)
munci la studiilor (2) dela in prezent
inceputul absolvirea @)
studiilor (1) studiilor (3)
2013 26 5 0 <] 4
2014 18 2 8 5
2015 19 1 6 6 5
2016 25 11 5 9 11 11 11
2017 22 12 8 11 10 9 10
| TOTAL 110 43 19 39 36 33 32

Program de studiu: Sociologie

Astfel, a fost derulatd o sesiune de contactare telefonici a absolventilor programului de studiu
Sociologie, ciclul Licents, forma de invafamant ZI, in cadrul cireia g fost aplicat un chestionar de
monitorizare a inserfiei pe piafa muncii si a continurii studiilor (Anexa 1). Operatorul de interviu a
avut la dispozifie un ghid de contactare telefonici (Anexa 2) si a notat intr-o figé de raspuns (Anexa
3) réspunsurile fiecirui absolvent Ia chestionar.

De asemenea, absolventii contactafi au fost invitati si acceseze aplicafia electronici PRO-
INSERT(httD://absolvent.uab.ro/) si sd completeze chestionarul electronic “Absolventii si Piata
Muncii”(httn://cicocabsolventi.uab.ro:8080/pr0iects/absolvent/). Adresele Web ale celor doui
instrumente de monitorizare au fost transmise la cererea absolventilor prin mesaje sms.

Astfel, din cei 62de absolventi ai programului de studiu Sociologie, promotiile 2013-2017, au
avut numar de telefon valid $i au raspuns la apelul telefonic 22 de absolventi (rata de raspuns:
35,48%).

Pe baza inregistrarilor obfinute din centralizarea chestionarelor, s-a obfinut un procent de
angajabilitate de 81,82% (respectiv 18), iar 54,55% (respectiv 12) ocupd un loc de munci in
domeniul studiilor absolvite (Tabelul 1). Procentul absolventilor care au continuat studiile la ciclul
de masterat sau doctorat este de 86,36%.
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Tabelul 1. Numdrul de absolven
chestionarul si au gdsit un loc de muncd,

fi ai programului de studiu Sociologie, promotiile 2013-2017 care au completat
respectiv care au gdsit un loc de muncd in domeniul de studiu absolyit

r Nr N _]
Nr. S absolventi
. absolventi Nr.
absolvent care au care au absolventi
Nr. care au : gisit un loc ! Nr.
absolventi completat EAstLIn. loe de munci phrean absolventi
Anul Total ekt | de munei |, . | gésit un loc
absolvirii absolventi eigengh Sicainar dupiunan | domenin de munc3i e
completat §i au avut un do'la dupi un an fnidbmenta continuat
chestionarul | loc de munci aliolvivis dela i prezen studiile (5)
la inceputul iy di‘;'r;or absolvirea | ™MP (:)
studiilor (1) studiilor
(2) 3)
2013 16 4 0 2 2 3 4
2014 12 0 0 0 0 0 0
2015 17 11 4 9 4 7 9
2016 8 4 0 4 1 1 4
2017 9 3 2 3 1 1 2
LTOTAL 62 22 6 18 8 12 19
Propus spre aprobare,
Coordonator DAGPSPM, Director CICOC,

Lect.univ.dr. Muntea #a-Viorela
Uit

Aprobat in Sedinta Senatulyi Universitdyii ,

Conf.univ.dr, Dragolea Larisa Loredana

, I Decembrie 19

din 27 noiembrie 20] 9
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Chestionar de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii

Afi avut un loc de muncd la inceputul studiilor universitare de licentd/masterat? Da/Ny

Afi avut/aveti un loc de muncd dupd un an de la absolvireg studiilor universitare de

licentd/masterat? Da/Ny

In caz afirmativ, locul de muncd g corespuns/corespunde domeniului de Studiu absolvit?
Da/Nu

Ce post ocupafi in prezent la actualul loc de munce? (In cazul in care avefi un loc de

THUTCA: I8 PHCBONE)  sisesmemssmsssynssis sisommemmmssosssssason. (se va nota postul say “nu

are’”’

Ati absolvit sau sunteti inscris la un program de masterat sau doctorat? Da/Ny



ANEXA GHID INTERVIU TELEFONIC

nd ziua! M numesc ....... (se completeazd numele studentului voluntar) si sunt
a in cadrul Universitatii “1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

Domnul/doamna ..., (se completeazd numele persoanei contactate)?

Sunteti absolvent/4 al/a programul de studii ...(se completeazd denumireq programului
de studii) , promotia , .. (se completeazci promotia)?

In aceastd calitate vé contactez din partea Universitdtii “1 Decembrie 1918 din Alba-
Iulia. La nivelul Universitatii derulim un studiu de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata
muncii. (Pentru cei care cer detalii- Scopul sau este acela de a oferj 0 imagine de ansamblu
asupra situatiei absolventilor si de a contribui la imbunétatirea calitatii programelor de studii
universitare).

Mentionam, totodats, ¢ participarea la studiu este voluntard, si vi solicitim sprijinul care
este foarte important pentru noi.

In acest sens, vd rugdm si ne acordati 3 minute pentru a raspunde la cateva intrebiri cu
privire la parcursul d-voastra profesional.

1. Api avut un loc de munce la inceputul studiilor universitare de licentd/masterat? Da/Ny
2. Afi avut/avefi un loc de muncd dupd un an de la absolvireq studiilor universitare de

licenti/masterat? Da/Ny

“

In caz afirmativ, locul de muncd q corespuns/corespunde domeniului de studiu absolvit?
Da/Nuy

Rl

Ce post ocupati in prezent la actualul loc de munceg? (In cazul in care avefi un loc de

PRIRCC W18 PPEEBRY)  ccoumsssiissimmenmsmsosssissgigisbomees s (se va nota postul sau “nu

are”
5. Ati absolvit sau sunteti inscris la un program de masterat sau doctorat? Da/Ny

Pentru a completa on-line chestionarul complet al studiuluj nostru, va rugam sa intrati pe
platforma Absolvenyii §t Piafa Muncii, disponibili la adresa: absolvent.uab.ro. — Se repetd adresa
§i ne asigurim ca a Jost notatd (Pentru cei care cer detalii: Pentru accesarea chestionarului in
conditii de confidentialitate, fiecare participant primeste un cod unic de acces, disponibil dupa
crearea contului pe platforma (accesand Creare cont nou din sectiunea Absolventi).

Daci afi completat chestionaru] la ridicarea diplomei sau in urma invitatiei pe email
transmisd de conducerea Universitatii, vi rugam si utilizati datele de autentificare primite la
crearea contului pentru o eventuali actualizare a informatiilor din chestionar.

Mentiondm faptul ci este necesard crearea unui cont $i completarea unui chestionar
pentru fiecare program de studiu absolvit de d-voastr in cadrul Universititii noastre.

Datele furnizate de d-voastra intrd sub incidenta reglementirilor stricte de protectic a
datelor cu caracter personal, iar rezultatele studiylyi nostru nu permit identificarea
respondentilor,

Va multumim si v dorim mult succes In continuare!
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o, id de operare pentru contactarea telefonici a absolventilor
' (care nu au transmis prin e-mail datele actualizate)
L Echipa institutionals intocmeste listele absolventilor care nu au transmis prin e-maijl

datele de contact actualizate. Listele sunt distribuite studentilor voluntari care vor activa ca

calcul separate).
I.  Operatorul apeleaza absolventii din listd, in ordine, la numerele existente:

- Daci se primeste un mesaj de numir incorect: operatorul noteazi in coloana de stare cd
»humdrul este incorect”;

- Dacd nu rispunde nimeni say se primeste un mesaj de imposibilitate de contact,
operatorul revine pe parcursul aceleiasi zile (dupi ce au fost sunafi toti ceilalti absolventi
din lista);

- Dacd la a doua apelare nu raspunde nimeni, operatorul noteazs in coloana de stare,
»hecontactat dupa prima (ulterior a doua) apelare” si revine a doua 71,

- Daci absolventul nu poate fi contactat dupi trei zile consecutive, operatorul noteazi in
coloana de stare ci ,,numdrul este neconfirmat” (pentru a se putea reveni intr-o alti etapa);

- Daci la numarul format raspunde o persoani: operatorul i§i prezinti, pe un ton calm si
politicos, calitatea de reprezentant al universitatii,. Dacj raspunde absolventul, vezj
sectiunea corespunzitoare!

Daci a rispuns o alti persoana decit absolventul:

A) Persoana care raspunde nu il cunoasgte pe absolvent sau il cunoaste, dar nu poate oferi nici o
datd de contact (ex: telefon sau e-mail) sau informatie util3 (ex: plecat din tara pe termen lung),
operatorul noteazi in coloana de stare c numarul este incorect;

B) Persoana care raspunde il cunoaste pe absolvent, dar nu are o legaturd directa cu acesta:
operatorul solicit o dati de contact sau o altd informatie utila privind absolventul.

- Dacd data de contact primitd este un numar de telefon: operatorul il noteazi pe o list3
Separata si il apeleazi imediat.

- Dacd data de contact este adresa de e-mail sau adresa postald: numele absolventuly; si
data respectivi se trec pe lista separata.

- Dacd informatia utila presupune necontactarea absolventului, operatorul noteaza aceasta
in coloana de stare (ex: ,,necontactabil - plecat din tars”).

C) Persoana care rdspunde are o legatura directs cy absolventul (mesaj de tipul ,,reveniti ...”):
operatorul noteazd in coloana de stare ora/ziua indicaty pentru revenire si ofers, totodata,
propriul numar de telefon, specificand intervalul de timp in care poate fi contactat.

Dacd rispunde absolventul: operatorul ii cere, in primul rand, si certifice corectitudinea
numaérului si il noteazi in sectiunea date de contact (sau noteazi numirul pe care absolventul il
ofera ca numir permanent);

A) Daci absolventul anunfa ca nu poate discuta in acel moment: operatorul noteazi in coloana
de stare ora/ziua indicati pentru revenire;

B) Daci absolventul refuzi si continue discutia sau sd-si actualizeze datele de contact (dupa
prezentarea studiului), operatorul trece in coloana de stare: contactat — refyz actualizare.
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entul accepti discutia: operatorul prezintd studiul (folosind un text prestabilit,
anexd). Operatorul fi cere apoi absolventului sd-si exprime optiunea de
diu (si noteazi optiunea in coloana respectivi),

Lateg s

- LI

- Dacd optiunea este de a participa: operatorul il intreabs pe absolvent daci are acces la
internet pentru completarea on-line (si noteaz réspunsul in coloana respectiva),
- In incheiere, operatorul mulfumeste,

Notii importanti: indiferent de modul in care persoana contactati telefonic dialogheazs,
operatorul nu trebuie si arate cj S-a_enervat si mulfumeste inainte de g2 termina

convorbirea,
III. Operatorul transmite listele realizate echipei institutionale.



estionar de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii,
Universitatea “I Decembrie 1918 din Alba Iulia

Nume si prenume absolvent... ... .

----------------------------------------------------------------------

Facultate

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

.............................................................................................

1. Afi avut un loc de muncd la inceputul studiilor universitare de licentdi/masterat?

2. Afi avut/aveti un loc de muncd dupd un an de la absolvireq Studiilor universitare de

licentid/masterat?

3. In caz afirmativ, locul de muncd a corespuns/corespunde domeniului de Studiu absolvit?

4. Ce post ocupati in prezent la actualul loc de muncg? (In cazul in care avefi un loc de

muncd in prezent)

5. Afi absolvit sau suntefi inscris la un program de masterat sau doctorat?

Data, _ Operator de interviu,



